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MANUAL PENGGUNA 

SISTEM e-PUSARA 
 

Tanah Perkuburan Islam Raudhatus Saadah (Rantau Panjang) 

 

Manual Pengguna - Orang Awam 

Sistem e-Pusara menyediakan akses kepada maklumat Tanah Perkuburan Islam 

Raudhatus Saadah serta fungsi carian, semakan syarat/kos dan permohonan 

pengebumian secara dalam talian.  

1. Layari laman e-Pusara https://epusara.e-maik.my/ menggunakan pelayar web. 

Laman utama memaparkan menu LAMAN UTAMA, PERMOHONAN BARU dan SYARAT 

& KOS. 
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2. Gunakan menu yang terdapat di bahagian atas halaman untuk mengakses fungsi 

yang diperlukan. Menu yang mempunyai ikon anak panah mengandungi pilihan 

tambahan dan boleh dikembangkan dengan mengklik menu tersebut. 

 

LAMAN UTAMA - CARIAN LOKASI LOT KUBUR 

Pengguna boleh membuat carian lokasi lot kubur si mati menggunakan maklumat 

yang tersedia dalam sistem. 

1. Pada bahagian “Carian Si Mati”, masukkan satu atau lebih maklumat carian seperti 

Nama Si Mati, No. Kad Pengenalan, No. Lot Kubur atau Tarikh. Pilih lokasi tanah 

perkuburan jika diperlukan. 

2. Klik butang “Cari” untuk membuat carian. Klik “Reset” jika ingin mengosongkan 

maklumat carian dan membuat carian baharu. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Hasil carian akan dipaparkan dalam jadual “Hasil Carian”. Semak rekod si mati 

yang berkaitan. 

4. Klik ikon lokasi pada lajur “Plot” untuk melihat kedudukan lot kubur si mati. 



3 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. Sistem akan memaparkan peta lot kubur berserta penanda lokasi si mati. 

Maklumat si mati, termasuk nama, nombor lot kubur dan tarikh meninggal, turut 

dipaparkan pada peta. 

 

 

Nota: Pastikan maklumat carian yang dimasukkan adalah tepat bagi 

mendapatkan rekod dan lokasi lot kubur yang betul.  

Klik di sini 
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MENU PERMOHONAN BARU - PERMOHONAN PENGEBUMIAN SECARA ATAS TALIAN 
 

 
 

1. Sebelum mengisi borang, pengguna disarankan membaca syarat-syarat 

permohonan yang dipaparkan dalam menu “SYARAT & KOS” seperti yang tertera 

gambar di bawah.  
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2. Untuk memulakan urusan baharu, buka menu “PERMOHONAN BARU”. Klik menu 

tersebut untuk memaparkan senarai pilihan. Klik “Permohonan Pengebumian Secara 

Atas Talian” untuk membuka borang permohonan.  
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3. Borang permohonan dibahagikan kepada tiga seksyen: A. Maklumat Jenazah, B. 

Maklumat Pewaris dan C. Perakuan Waris. Ruang bertanda asterisk (*) pada skrin 

ialah ruang wajib diisi.  

Pada bahagian A, waris perlu memuat naik dokumen permit pengebumian jenazah 

yang boleh didapatkan daripada pihak Hospital atau Polis Diraja Malaysia (PDRM), 

bergantung kepada lokasi kematian tersebut berlaku. 
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4. Baca perakuan bahawa maklumat yang diberikan adalah benar dan waris berjanji 

mematuhi peraturan yang ditetapkan oleh pihak pengurusan. Tandakan kotak “Saya 

mengakui semua maklumat di atas adalah benar”. Semak tarikh yang dipaparkan 

pada ruangan tarikh. Klik “HANTAR PERMOHONAN” apabila semua maklumat telah 

disemak. 

 

  

5. Klik “OK” untuk meneruskan. Permohonan berjaya dihantar. 

 

 

6. Apabila penghantaran berjaya, sistem memaparkan mesej bahawa permohonan 

pengebumian jenazah telah berjaya dihantar. 
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7. Klik butang “CETAK BORANG PERMOHONAN” dan cetak untuk mendapatkan cop 

pengesahan daripada Imam Mukim yang telah ditetapkan oleh MAIK. 

8. Borang yang telah disahkan perlu dihantar bersama-sama dokumen asal Permit 

Pengebumian, beserta bayaran pengurusan pengebumian ke Pejabat Tanah 

Perkuburan Raudhatus Saadah (Rantau Panjang). 
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MENU PERMOHONAN BARU – PERMOHONAN PEMASANGAN BELINDAN DAN BATU 

NISAN 

 

 

 

 

 

 

1. Bagi permohonan pemasangan belindan dan batu nisan, permohonan hendaklah 

dilakukan setelah proses pengebumian jenazah telah pun selesai dilaksanakan. 

2. Pada halaman utama Sistem e-Pusara, klik pada PERMOHONAN BARU, kemudian 

klik “Permohonan Pemasangan Belindan Dan Batu Nisan”. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. Setelah menu dipilih, sistem akan memaparkan halaman Permohonan 

Pemasangan Belindan dan Batu Nisan. Pada bahagian JENIS/HARGA BELINDAN DAN 

BATU NISAN, pemohon boleh menyemak kadar harga yang disediakan. 

4. Pada bahagian A – Pengesahan Maklumat Jenazah, pemohon perlu memasukkan 

maklumat si mati untuk tujuan semakan dan pengesahan oleh sistem. 
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5. Pastikan nombor kad pengenalan dan tarikh meninggal yang dimasukkan adalah 

tepat. Kemudian, klik “Pengesahan Maklumat”. 

6. Permohonan berjaya diproses, klik “Ok” untuk meneruskan. 

 

7. Selepas Pengesahan Maklumat Si Mati berjaya dibuat, sistem akan memaparkan 

borang penuh Permohonan Pemasangan Belindan dan Batu Nisan. Pengguna perlu 

melengkapkan maklumat pada Bahagian A hingga D sebelum menghantar 

permohonan. 

 

Klik di sini 
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8. Pengguna perlu: 

I. Semak semua maklumat si mati yang dipaparkan.  

II. Pastikan nama, nombor kad pengenalan, nombor lot kubur dan tarikh 

meninggal adalah betul.  

III. Masukkan Ejaan Nama Dalam Jawi / Arab pada ruangan yang disediakan, 

jika diperlukan. 

 

9. Pada bahagian D – Perakuan Pemohon, pengguna perlu membuat pengakuan 

bahawa maklumat yang diberikan adalah benar dan bersetuju mematuhi peraturan 

yang telah ditetapkan. 
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Sistem akan memaparkan pernyataan persetujuan berkaitan pematuhan kepada 

peraturan pihak pengurusan Tanah Perkuburan Islam Raudhatus Saadah Majlis 

Agama Islam dan Adat Istiadat Melayu Kelantan. Klik “Saya mengaku bahawa 

semua maklumat di atas adalah benar”. Kemudian klik “HANTAR PERMOHONAN”. 
 

 

 

10. Klik “OK” untuk mengesahkan. 
 

 

11. Permohonan telah berjaya disimpan. Klik “CETAK BORANG PERMOHONAN” dan 

hantar permohonan beserta bayaran belindan dan batu nisan yang dipilih kepada 

Pejabat Tanah Perkuburan Raudhatus Saadah (Rantau Panjang). 

 

12. Permohonan selesai, pengguna boleh menyemak maklumat permohonan dan 

kedudukan plot kubur jenazah dari semasa ke semasa. 


